
Soft Skills für Softwarearchitekten
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Schulungsinhalte:
Die Schulung vermittelt das notwendige Wissen 
und die Fähigkeiten, um Kommunikation bei der 
Erarbeitung oder Umsetzung von Softwarearchi-
tekturen erfolgreich zu gestalten. Am Ende dieser 
Schulung haben Sie das Rüstzeug, um bewusst Ge-
spräche zu führen, zielgerichtete Präsentationen zu 
geben, Workshops zu moderieren und Konflikte zu 
lösen.

Lehrplan und Lernziele: Soft Skills für 
Softwarearchitekten
Der Lehrplan ist in folgende Themenblöcke geglie-
dert: 

•	 Grundlagen zu Kommunikationsmodellen und 
–typen

•	 Gesprächsführung (Einzel- und Gruppenge-
spräche)

•	 Visualisierungstechniken 
•	 Moderationstechniken 
•	 Grundlagen Konfliktmanagement 
•	 Reflektionstechniken 

Neben fachlichen Aspekten, sind organisatorische 
und soziale  Faktoren integraler Bestandteil der 
Schulung.

Im Anschluss an die Schulung erhalten die Teilneh-
mer das Rüstzeug um:

•	 bewusst Gespräche zu führen (Einzel- und 
Gruppengespräche)

•	 Visualisierungstechniken zielgerichtet für Prä-
sentationen einzusetzen

•	 Workshops zu moderieren
•	 Konflikte zu erkennen und aufzulösen
•	 das eigene Kommunikationsverhalten zu reflek-

tieren

Voraussetzungen und Zielgruppe
Schulungsteilnehmer benötigen ein grundlegendes 
Verständnis der Beschreibung von Softwarearchi-
tekturen, wie es zum Beispiel in einer CPSA-F Schu-
lung vermittelt wird.

Zielgruppe:

•	 Softwarearchitekten

•	 Softwaredesigner

•	 Softwareentwickler

•	 Systemanalytiker

•	 Technische Projektleiter

Kontaktieren Sie uns:
Wir bieten offene und Inhouse Trainings an. 
Wir freuen uns auf Ihre Anfrage an: 
training@itech-progress.com. 

Für telefonische Auskunft stehen wir Ihnen gerne 
unter +49 (0) 621/ 59 57 02-0 zur Verfügung.

ITech Progress GmbH 
Donnersbergweg 4, 67059 Ludwigshafen, Germany
Fon: +49 (0)621 / 59 57 02 - 0
info@itech-progress.com  I  www.itech-progress.com 
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